MHC MOBILITY — VSEOBECNE PODMIENKY POUZiVANIA PALIVOVYCH KARIET

Tieto VSeobecné podmienky pouZivania palivovych
kariet (dalej len ,palivové karty” alebo ,palivova
karta“) upravuju pouzivanie palivovych kariet na
bezhotovostné nakupy paliva aautomobilového
prislusenstva a k platbam za sluzby umyvarni s pouzitim
palivovych kariet vydavanych subjektami
spolupracujticimi s HITACHI CAPITAL MOBILITY (dalej
len ,,Hitachi®)

§1.

1. Spolo¢nost Hitachi na zaklade pisomnej objednavky
svojho klienta (dalej len uZivatel) poskytne
zodpovedajuci pocet palivovych kariet k vozidlam.

2. Palivovu kartu mozno pouzit len na Cerpanie paliva,
k platbdm za sluzby umyvarni ak nakupom
automobilového prislusenstva pre urcené vozidlo.

§2.

Spolo¢nost Hitachi zaistuje objednavky, vykonava
blokacie kariet, doru€uje karty uzivatefovi a vykondva pre
fakturaciu  nakladov, ktoré wvznikli v suvislosti
s transakciami realizovanymi  pomocou palivovych
kariet.

§3.

Faktury svyuctovanim Cciastok za jednotlivé pouZitia
palivovych kariet vydava spolocnost Hitachi raz mesacne.
Faktura obsahuje podrobny prehlad vsetkych poloZiek
a musi byt uhradend do 14 dni od dorudenia.

§4.

1. UZivatel zodpovedd za bezpe¢né uchovavanie
a spravne pouzivanie kariet, ktoré mu boli vydané.

2. Zaucelom zrusenia palivovej karty je uzivatel povinny
informovat spoloénost Hitachi na e-mailovej adrese :
servis@hitachicapital.sk, a palivovu kartu vratit.

3. V pripade odcudzenia, znicenia alebo straty palivovej
karty je wuzZivatel povinny ihned informovat
spolo¢nost  Hitachi  telefonicky na Cisle
+421 904 603 456, alebo na e-mailove] adrese
servis@hitachicapital.sk

4. V pripade hlasenia o strate alebo zniceni palivovej
karty je uzivatel vidy povinny nahlasit spolocnosti
Hitachi registracné Cislo karty a registracné Cislo
vozidla.

5. Uzivatel je dalej povinny poskytnut spolocnosti
Hitachi alebo vydavatelovi karty akékolvek
informacie tykajuce sa okolnosti straty alebo znicenia
palivovej karty podla poZiadaviek vydavatela.

§5.

1. Uzivatel zodpoveda za Skodu, ktora vznikne
v dosledku transakcii realizovanych s pouZitim
stratenej alebo odcudzenej palivovej karty.

2. Vydavatel karty preberd zodpovednost za transakcie
realizované s pouzZitim stratenej alebo odcudzenej
palivovej karty po uplynuti 24 hodin (cez pracovné
dni) od momentu, kedy zakaznicky servis vydavatela
prijme hlasenie o strate, zni¢eni alebo odcudzeni
palivovej karty, pokial jej strata, znicenie alebo
odcudzenie boli uZivatelom nahldsené v sulade
s predpisanym postupom.

3. V pripade straty, zni¢enia alebo odcudzenia palivovej
karty spolo¢nost Hitachi na Ziadost uZivatela objedna
kartu novu. Vydanie novej karty bude spoloénostou
Hitachi uzivatelovi Gctované podla cennika
spolocnosti Hitachi alebo podla cennika vydavatela.

4. V pripade nalezu palivovej karty je uzivatel povinny
o tejto skutoénosti informovat spolo¢nost Hitachi na
e-mailovej adrese : servis@fraikinslovakia.sk

§6.

Uzivatel' zodpoveda za svoje vlastné konanie alebo
nekonanie, aj za konanie alebo nekonanie tretich stran,
predovsetkym vodi€ov a 0s6b, ktorym uZivatel palivovu
kartu zveril. UZivatel zodpoveda za to, Ze palivové karty
nebudu spristupnené nepovolanym osobam.

§7.

Spolo¢nost Hitachi nenesie zodpovednost za tovar
a sluzby, ktoré boli nadobudnuté pomocou palivovej
karty, ani za transakcie realizované pomocou palivovej
karty, ktora bola odcudzend, zni¢end alebo k jej strate
doslo inym spdsobom, ani za chyby, ku ktorym doslo
v kontexte spoluprace s Cerpacimi stanicami.

§8.

Pri vrateni vozidla alebo ukonéenim zmluvy musi byt
palivova karta vratend spolocnosti Hitachi. V opacnom
pripade uzivatel zodpoveda za akékolvek nakupy
realizované prostrednictvom palivovej karty do
momentu jej vratenia.

§9.

Uzivatel je povinny sa oboznamit so vSeobecnymi
podmienkami pouzivania palivovych kariet, ktoré su
k dispozicii na internetovych strankach vydavatela kariet
a tieto dodrZiavat.



